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Lieferantenbewerbung

Schritt 1:
Start Lieferantenbewerbung

Via Einkaufshomepage der
KUKA Systems GmbH: http://www.kukasystems.de/de/supplierportal/getSupplier/start.htm

oder:

siehe Link auf der Unternehmenshomepage:
www.kuka.com

http://www.kuka.com
http://www.kukasystems.de/de/supplierportal/getSupplier/start.htm
http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Ø Hinweis:

Bestandslieferanten, die bereits die KUKA Systems GmbH beliefern / beliefert haben, wurden bei
Start unseres Beschaffungsportals automatisch übernommen.

Eine erneute Bewerbung ist aus diesem Grunde nicht erforderlich.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 2:

o Im Menü auf der Homepage links den Punkt „Lieferant werden“ auswählen.

Schritt 3:

o Durch Klicken auf den Button „Lieferantenregistrierung“ gelangen Sie zum Bewerbungsformular.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 4:
o Die Online-Lieferantenbewerbung

unseres Hauses besteht aus 2 Stufen:
(Sprachen: Deutsch + Englisch).
§ 1. Bewerbungsstufe:

Registrierungsfragebogen der
Einkaufshomepage (siehe Bild)
§ 2. Bewerbungsstufe:
Detailfragebogen per E-Mail

o Nach dem Klick auf den Button
„Lieferantenregistrierung“ gelangen Sie zum
Registrierungsfragebogen der
KUKA Systems GmbH

o Dieser Bogen öffnet sich in einem separaten
Fenster.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 5: Bewerbungsstufe I „Registrierungsfragebogen“

o Ausfüllen des „Registrierungsfragebogens“- wir bitten Sie um Eingabe Ihrer allgemeinen Kontaktdaten
sowie angegebener Basisdaten.

o Sie erfassen Ihre Daten online und geben an welche Warengruppe(n) Sie an uns liefern möchten.

o Um Ihre im Rahmen unserer Lieferantenregistrierung genannten Informationen absenden zu
können, sind alle durch * gekennzeichneten Pflichtfelder entsprechend auszufüllen:

§ Angaben zur Firma: Firmenname*, Sprache*

§ Adressdaten: E-Mail-Adresse*, Telefon*, Postleitzahl*, Ort*, Land*

§ Produktkategorien: Sprache*, Produktkategorie*

§ Datenschutz-Erklärung* (Zustimmung erforderlich)

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 5: Bewerbungsstufe I „Registrierungsfragebogen“

Teil A - „Angaben zur Firma“

Hinweis „Spracheingabe“:
Sie finden hier eine breite Auflistung diverser Sprachen.
Als Kommunikationssprachen sind jedoch von Seiten der KUKA Systems GmbH ausschließlich die
deutsche und die englische Sprache definiert.

Hinweis bzgl. Zusatzeingabe: „DUNS-Nr.“
Die DUNS-Nummer (= Data Universal Numbering System) ist ein Nummernsystem der Wirtschaftsauskunftei
Dun & Bradstreet. Weitere Details: siehe FAQs - Einkaufshomepage KUKA Systems GmbH

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 5: Bewerbungsstufe I „Registrierungsfragebogen“

Teil B - „Adressdaten“

Hinweis bzgl. Zusatzeingabe: „Jurisdict. Code“
o Einbindung der standortabhängigen Berechnung von Steuern.
o Steuern können unterhalb der Bundesebene, also auf lokaler Ebene, berechnet werden, wie

dies z.B. in den USA oder Kanada der Fall ist. Für diese Fälle ist das Feld „Jurisdict. Code“ vorgesehen.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 5: Bewerbungsstufe I „Registrierungsfragebogen“

Teil C - „Produktkategorien“

o In dieser Rubrik unseres Registrierungsfragebogens treffen Sie die Auswahl der
„KUKA-Produktkategorien“, welche Sie uns zukünftig anbieten möchten.
Auf Grund dieser Angaben wird Ihre Lieferantenbewerbung an den / die zuständigen Einkäufer geleitet.

o Zudem geben Sie hier die Sprache an (Deutsch oder Englisch), in der Sie den „Detailfragebogen der
2. Bewerbungsstufe“ - Erläuterung folgend - erhalten möchten.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 5: Bewerbungsstufe I „Registrierungsfragebogen“

Teil D - „Datenschutz-Erklärung“

o Voraussetzung für eine Übermittlung Ihrer Daten an unseren Einkauf ist eine Zustimmung Ihrerseits zur
aufgeführten Datenschutzerklärung.“

o Diese Datenschutzerklärung finden Sie im unteren Teil des „Registrierungsfragebogens“.
o Akzeptieren können Sie diese durch die Aktivierung der Check-Box.
o Erst dann wird auch die Schaltfläche „Abschicken“ des Registrierungfragebogens aktiv.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 6: Bewerbungsstufe I „Registrierungsfragebogen“

o Nach erfolgreichem Versand Ihrer Daten erhalten Sie unmittelbar - online auf Ihrem Screen - von
unserem “Registrierungssystem“ eine Bestätigung.

o Somit ist für Sie der Prozess in dieser Phase abgeschlossen.

o Sollte ein Absenden Ihres ausgefüllten Fragebogens
nicht möglich sein, erhalten Sie eine systemtechnische
Begründung im oberen Teil des Fragebogens/Fragebogenkopf.

http://www.kuka.com


KUKA Systems GmbH | 04.06.2008 | Seite 12 www.kuka.com

Lieferantenbewerbung

Schritt 7: Bewerbungsstufe II - Detailfragebogen per E-Mail

o Nach Eingang des vorab genannten Kontaktformulars (Registrierung / 1. Bewerbungsstufe) erhalten Sie
automatisch einen „Detailfragebogen“ per E-Mail (siehe E-Mail-Anhang).
Ø Hinweis:
Die Versendung dieses Detailfragebogens erfolgt an Ihre im Registrierungsprozess
angegebene E-Mailadresse mit der Bitte um eine zeitnahe Beantwortung.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 8: Bewerbungsstufe II - Detailfragebogen per E-Mail

o Ihre Rückmeldung erbitten wir in elektronischer Form / per E-Mail.

o Eine Beantwortung auf dem Postweg und via Telefax ist nicht zulässig.

o Sie können den Fragebogen unmittelbar in der Mail öffnen und online beantworten.

o Bei Problemen mit Bedienungselementen des Fragebogens
(bspw. Dialogboxen, Auswahlfelder) speichern Sie bitte
den Fragebogen bei sich lokal ab und senden Sie ihn
dann ausgefüllt an uns zurück.
Somit ist ein ordnungsgemäßer und sicherer Versand
Ihrer Daten gewährleistet.

o Um Ihre genannten Informationen absenden zu können, sind
alle durch „ * “ gekennzeichneten Pflichtfelder entsprechend
auszufüllen.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 8: Bewerbungsstufe II - Detailfragebogen per E-Mail

o Ggf. aktiviert dieser Fragebogen, bzw. dieser Mailanhang auf Grund von enthaltenen Links, sowie
pdf- und html-Anhängen Ihren Spamfilter.
Aus diesem Grunde empfehlen wir Ihnen in Ihren Spam-Einstellungen E-Mails unseres
E-Portals „registration@kuka.de“ / „purchasing@kuka.de“ als sicherheitsunkritisch zu
kennzeichnen.

o Als Hinweis auf einen erfolgreichen Versand Ihrer Fragebogen-Antwort erhalten Sie in Ihrem „gesendet
Ordner“ eine E-Mail mit der Nachricht „Formular bereitgestellt von Microsoft Internet Explorer“.
Den beigefügten Anhang können Sie jedoch nicht öffnen, zudem ist in dieser E-Mail auch kein
weiterer Text enthalten.
Sollte diese E-Mail bei Ihnen nicht vorhanden sein, kann dies an den Grundeinstellungen Ihres
E-Mail-Clients liegen.

http://www.kuka.com
mailto:�registration@kuka.de�
mailto:�purchasing@kuka.de�
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Lieferantenbewerbung

Schritt 8: Bewerbungsstufe II - Detailfragebogen per E-Mail

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 8: Bewerbungsstufe II - Detailfragebogen per E-Mail

o Bei Versand sind auftretende Hinweismeldungen mit „OK“ / „Ja“ zu bestätigen.

o Hintergrund ist der Versand Ihrer Rückantwort zu unserem Fragebogen per E-Mail

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 9: Abschluss des Bewerbungsprozesses

o Nach Eingang Ihrer Antwort bzw. nach erfolgter Auswertung Ihrer angegebenen Daten werden Sie vom
zuständigen Einkäufer kontaktiert.

o Im Falle einer positiven Bewerbung übersenden wir Ihnen eine E-Mail-Nachricht mit Login-Daten zu
Ihrem KUKA-Lieferantenaccount, bzw. die Aufforderung zur Anlage Ihres ersten Users
(Lieferanten-Adminuser) - siehe E-Mail-Link.

o Als solcher User sind Sie berechtigt, stellvertretend für Ihr Unternehmen, im Einkaufsportal der KUKA
Systems GmbH Angebote abzugeben, an Online-Auktionen teilzunehmen und Stammdaten zu
verwalten.

o Diese Nachricht erhalten Sie an Ihre in der Registrierung hinterlegten E-Mail Adresse.

Ø Hinweis:
Sie können Ihren Registrierungsbogen und den Detailfragebogen nach dem Versand nicht mehr ändern.
Sie haben über das Lieferantenportal keinen Zugriff auf diese Daten.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 9: Abschluss des Bewerbungsprozesses

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 9: Abschluss des Bewerbungsprozesses

o In dieser Nachricht werden Sie aufgefordert für Ihre Firma einen „Administrationsbenutzer“
(= der erste Ansprechpartner) anzulegen.

o Weitere Ansprechpartner auf Bieterseite können durch diesen „Administrationsbenutzer“
(= der erste Ansprechpartner) des Lieferanten selbst angelegt werden.

o Demnach hat der „Lieferanten-Administrationsbenutzer“ das Recht zusätzliche Ansprechpartner für
seine Firma anzulegen.

o Als solcher Ansprechpartner sind Sie - neben dem Administrationsbenutzer“ - ebenfalls berechtigt,
stellvertretend für Ihr Unternehmen, im Einkaufsportal der KUKA Systems GmbH Angebote abzugeben
und an Online-Auktionen teilzunehmen.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 9: Abschluss des Bewerbungsprozesses

o Nach Klick auf den Link in der E-Mail, mittels welcher
Sie aufgefordert wurden für Ihre Firma einen
„Administrationsbenutzer“ (= der erste Ansprechpartner)
anzulegen, erhalten Sie diese Ansicht.

o Hier vergeben Sie für Ihren „Administrationsbenutzer“ den
Benutzernamen und das Kennwort (Bsp. Adminwelcome).
Wichtig: der Benutzername sollte keine
Sonderzeichen / Leerschritte enthalten

o Um angegebene Daten absenden zu können, sind alle durch
„ * “ gekennzeichneten Pflichtfelder entsprechend auszufüllen,
erst dann wird der Button „Anlegen“ aktiv - dies beinhaltet
auch die Zustimmung zur Datenschutzerklärung.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 9: Abschluss des Bewerbungsprozesses
Passwortregeln:

o Ihr persönliches Passwort muss mindestens 6 alphanumerische oder numerische Zeichen enthalten.

o Es ist Groß- und Kleinschreibung zu beachten.

o Nach Möglichkeit sollten keine Sonderzeichen verwendet werden.

o Keine Leerzeichen verwenden.

o Passwort-Änderung nur 1x täglich erlaubt.

o Bei einer Passwortänderung dürfen nicht die letzten 5 Passwörter wieder verwendet werden.

http://www.kuka.com


KUKA Systems GmbH | 04.06.2008 | Seite 22 www.kuka.com

Lieferantenbewerbung

Schritt 9: Abschluss des Bewerbungsprozesses
o Sie erhalten nach dem „Anlegen“ Ihres ersten Admin-

benutzer folgende Ansicht, mittels derer Sie auch weitere
Ansprechpartner Ihrerseits anlegen können
> siehe Administration - Benutzer anlegen.

o An dieser Stelle erhält ebenso der vom
„Administrationsbenutzer“ des Lieferanten angelegte
weitere Ansprechpartner ein Passwort.
(Bsp. Bieterwelcome)

o Daten entsprechend auch für den 2. Benutzer eingeben
und durch Drücken auf den Button „Speichern“ sichern.
Rolle „Sammelrolle für SUS Lieferanten, Bieter“ muss
hierzu markiert sein.

http://www.kuka.com
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Lieferantenbewerbung

Schritt 9: Abschluss des Bewerbungsprozesses

o Natürlich besteht grundsätzlich die Möglichkeit Ihr laufendes Kennwort zu ändern.
o Siehe Button „Kennwort ändern“ im Anmeldefenster.

http://www.kuka.com
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Bei inhaltlichen Fragen zu dieser Detaildokumentation wenden Sie sich bitte
an unseren E-Portal-Administrator:

purchasing@kuka.de

http://www.kuka.com
mailto:purchasing@kuka.de

